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! Limitacion en tiempo (Bonos de 5 €, 10 €y 15 €)
2 Limitacion en volumen de datos (2 Gb)

NOTA: Los datos técnicos y comerciales adicionales, asi como otras ofertas comerciales, se pueden encontrar en las webs de los operadores.
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INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

EUSKALTEL

Oferta 2

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

Despega Recarga 6M

TIPO DE INFORMACION

HASTA 6 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Cable (fibra 6ptica)
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 6Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 600Kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 39
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Tiempo y volumen ilimitados

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos -

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional -

2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual -
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? No

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos Tarifa plana voz (24 horas, a_fljos, dentroy
fuera de Euskadi)
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos Television tematica
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Correo electrénico y hosting
4 .- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo No
INFORMACION ADICIONAL Descripcion

A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Si
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Si
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) CAPV
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes -

Inicio ﬁ



http://www.euskaltel.com/CanalOnline/homes/home_particulares_internet.jsp

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

EUSKALTEL

Oferta 3

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

DUO con Fibra 12M

TIPO DE INFORMACION

HASTA 12 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Cable (fibra 6ptica)
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 12Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 600Kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 49
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Tiempo y volumen ilimitados

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos -

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional -

2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual -
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? No

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefonicos incluidos Tarifa plana voz (24 horas, a'fIJOS, dentroy
fuera de Euskadi)
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos Television tematica
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Correo electrénico y hosting
4 .- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo No
INFORMACION ADICIONAL Descripcion

A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Si
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Si
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) CAPV
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes -

Inicio ﬁ
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INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

EUSKALTEL

Oferta 4

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

DUO con Fibra 24M

TIPO DE INFORMACION

Mas de 20 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Cable (fibra 6ptica)
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 24Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 1Mbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 75
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Tiempo y volumen ilimitados

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos -

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional -

2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual -
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? No

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefonicos incluidos Tarifa plana voz (24 horas, a'fIJOS, dentroy
fuera de Euskadi)
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos Television tematica
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Correo electrénico y hosting
4 .- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo No
INFORMACION ADICIONAL Descripcion

A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Si
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Si
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) CAPV
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes

Inicio ﬁ
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INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

JAZZTEL Oferta 1
Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta e +;Lazn£$gfs SrALE AEE LnaR

TIPO DE INFORMACION

HASTA 2 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL 2+
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) Hasta 1024 kbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) Hasta 512 kbps
2.- PRECIOS
2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 19.95
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexion ilimitado? No aplica
2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos No aplica
2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional No aplica
2.2.3.- Limite de facturacion mensual No aplica
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? No. Se factura aparte (13.45 €/mes)
3.- SERVICIOS INCLUIDOS
Llamadas locales, provinciales y nacionales gratis
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos con un Ilm_ltg de 3000 minutos/mes a telefo'nos
fijos. Servicio contestador. Otros SVA (desvios,
restricciones. llamada a tres..))
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos No
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) 15 cuentas de correo de 2.5M’ 25M espacio web,
25M espacio FTP.
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo No
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Incluye router
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Servicio de asistencia técnica teleféonica 24 horas
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Cobertura propia Jazztel
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes

Portabilidad numérica. Sin gastos de envio.

Inicio ﬁ



http://www.jazztel.com/hogar/detalle.php?id_producto=94
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INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

JAZZTEL Oferta 2
Nombre comercial del Servicio /7 Plan / Oferta ADSL hasta 3 M + llamadas gratis con Linea GX;?TaIIEdLaS ratis con Linea

TIPO DE INFORMACION

HASTA 6 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL 2+
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) Hasta 3 Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) Hasta 512 kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 34,40
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexion ilimitado? No aplica

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos No aplica

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexiéon adicional No aplica

2.2.3.- Limite de facturacion mensual No aplica
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? No. Se factura aparte (13.45 €/mes)

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
Llamadas locales, provinciales y nacionales gratis
3.1.- | Servicios telefonicos incluidos con un limite de 3000 minutos/mes a teléfonos
fiios. Servicio contestador. Otros SVA
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos No
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) 15 cuentas de correo de 2_5M' 25M espacio web,
25M espacio FTP.
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo No
INFORMACION ADICIONAL Descripcion

A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Incluye router
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Servicio de asistencia técnica telefénica 24 horas
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Cobertura propia Jazztel
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes

Portabilidad numérica. Sin gastos de envio.

Inicio ﬁ
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INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

JAZZTEL Oferta 3
Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta cl inin o ke jJrA“ZaZn;EEaS SR

TIPO DE INFORMACION

HASTA 20 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL 2+
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) Hasta 20 Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) Hasta 1024 kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 43,40
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexion ilimitado? No aplica

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos No aplica

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional No aplica

2.2.3.- Limite de facturacion mensual No aplica
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? No. Se factura aparte (13.45 €/mes)

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
Llamadas locales, provinciales y nacionales gratis
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos con un limite de 3000 minutos/mes a teléfonos
fijos. Servicio contestador. Otros SVA
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos No
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) 15 cuentas de correo de 2.5M’ 25M espacio web,
25M espacio FTP.
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo No
INFORMACION ADICIONAL Descripcion

A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Incluye router
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Servicio de asistencia técnica telefénica 24 horas
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Cobertura propia Jazztel
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Portabilidad numérica. Sin Gastos de Envio.

Inicio ﬁ
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INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

ONO

Oferta 1

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

Banda Ancha 6 Mb

TIPO DE INFORMACION

HASTA 6 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Cable
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 6 Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 300 Kb
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 49,90 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Ilimitado

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos -

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional -

2.2.3.- Limite de facturacién mensual -
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
Llamadas nacionales 24/7. . Linea de Teléfono
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos Buzon de voz, Ilamgda en espera, rgto'rpo de
llamada, llamada sin marcar., restriccion de
identificacion de namero llamante.
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos NO
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Antiwr:é;-Eie"ser\),;?:liIo+b]|-oog+cgserr;;2isoi‘itc(;)srreo de
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 18 meses
INFORMACION ADICIONAL Descripcion

A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Si
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Si, instalacién gratuita en menos de 5 dias
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Nacional sujeto a cobertura ONO
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Precio promocion BA gratis 2 meses,

contratando el Telf., todo incluido 29,90 €

Inicio ﬁ



http://www.ono.es/combinados/telefono-internet-6mg.aspx

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

ONO

Oferta 2

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

Banda Ancha 12 Mb

TIPO DE INFORMACION

HASTA 12 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Cable
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 12 Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 500 Kb
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 59,90 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexion ilimitado? llimitado

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos -

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional -

2.2.3.- Limite de facturacién mensual -
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
Llamadas nacionales 24/7. . Linea de Teléfono
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos Buzdn de voz, Ilam(’?\da en espera, rgto_rpo de
llamada, llamada sin marcar., restriccion de
identificacion de namero llamante.
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos NO
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Antivirus + Firewall +igg Cuentas de correo de
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 18 meses
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Si
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Si, Instalacién gratis en menos de 5 dias
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Nacional sujeto a cobertura ONO
Precio promocién BA 10 € durante 2 meses,

D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes

contratando el Telf., todo incluido 29,90 €,
precio total promocién 29,90 €

Inicio ﬁ
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INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

ONO

Oferta 3

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

Banda Ancha 50 Mb

TIPO DE INFORMACION

Mas de 20 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Cable
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 50 Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 3 Mbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 59,90 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexion ilimitado? Ilimitado

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos -

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional -

2.2.3.- Limite de facturacién mensual -
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Sl

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
Llamadas nacionales 24/7. . Linea de Teléfono
. L. . . Buzdén de voz, llamada en espera, retorno de
3.1.- | Servicios telefonicos incluidos - S
llamada, llamada sin marcar., restriccion de
identificaciéon de numero llamante.
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos NO
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Antivirus + Flrewall_+100 _C':uentas fje correo de
1GB +configuracién gratuita.
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 18 meses
INFORMACION ADICIONAL Descripcion

A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? NO
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Si, Instalaciéon gratis en menos de 5 dias
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Comunidad de Madrid sujeto a cobertura ONO
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Promocion 50 Mb al precio de 6 Mb 49,90 €

durante 3 meses.

Inicio ﬁ
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INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

ORANGE

Oferta 1

1 Mb ADSL + Llamadas

linea ADSL 1 Mb + Llamadas Nacionales

TIPO DE INFORMACION

HASTA 2 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL/ADSL 2+
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 1Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 320Kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 39,95 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexion ilimitado? Volumen y tiempo de conexion ilimitado

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional

2.2.3.- Limite de facturacién mensual
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Sl

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos Ta”fa.‘ plana de Ilamf;ldas anumeros _fljos
nacionales + un nimero plus incluido
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Correo y Hosting
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 18 meses.
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? NO — Router Wifi incluido
- L . Seguridad avanzada gratis 3 meses.
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Seguridad + asistencia PC gratis 2 meses.
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Nacional en Zona de No cobertura de Red propia
Orange.

D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes

Cuota de alta y gastos de envio gratuitos

Inicio ﬁ



http://internet.orange.es/adsl_y_llamadas/index.html

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

ORANGE

Oferta 2

6Mb-+Illamadas+TV

ADSL 6Mb + Llamadas Nacionales

TIPO DE INFORMACION

HASTA 6 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL/ADSL 2+
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 6Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 512Kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 24,95 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Volumen y tiempo de conexidén ilimitado

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional

2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? NO

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos Tarifa Plana de Llamadas anumeros Fijos
Nacionales.
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Correo y Hosting
4 .- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 18 meses.
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? No — Router WiFi incluidos
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Segur!dad avar_wzada_gratls 3 meses
Seguridad + asistencia PC gratis 2 meses

C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Nacional
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes

Cuota de Alta y Gastos de envio Gratuitos

Inicio ﬁ



http://internet.orange.es/adsl_y_llamadas/adsl_6_mb_y_llamadas/index.html

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

ORANGE

Oferta 3

Todo en Uno

Todoen1

TIPO DE INFORMACION

HASTA 20 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL 2+
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 20Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 1Mbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 34,95 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexion ilimitado? Volumen y tiempo de conexion ilimitado

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional

2.2.3.- Limite de facturacién mensual
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos Cuota de linea+Tarifa Plana de Llamadas a niumeros
T Fijos Nacionales+Llamadas gratis a un moévil Orange.
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos TV/VOD/TDT
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Correo y Hosting
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 18 meses.
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? NO — Router WiFi y descodificador TV incluidos
Seguridad avanzada gratis 3 meses.
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Seguridad + asistencia PC gratis 2 meses.
Médem USB con tarjeta SIM 5Gb. gratis

C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Nacional
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Cuota de Alta'y Gastos de envio Gratuitos

Inicio ﬁ



http://internet.orange.es/todo_1/index.html

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

R CABLE

OFERTA 1

Nombre comercial del Servicio /7 Plan / Oferta

Opcién 1 mega

TIPO DE INFORMACION

HASTA 2 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Cable Médem
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 1000 kbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 100 kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin 1VA) 36,00 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexion ilimitado?

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos llimitados/Ilimitado

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexiéon adicional -

2.2.3.- Limite de facturacién mensual -
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefonicos incluidos Tarifa plana a fu_os 24 hore,as_
Llamadas a O cent/min a tus madviles R
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos . R_ewsta R L
Servicio abierto de television.
5 cuentas de correo de 25 MB con antivirus y
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) antispam. 1 GB album de fotos / blogs R.
espacio web personal de 25 MB.
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo O meses
INFORMACION ADICIONAL Descripcion

A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Si
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Ver oferta operador
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Galicia
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Mantenimiento domiciliario incluido con tiempo

de respuesta de 24 horas

Inicio ﬁ



http://particulares.mundo-r.com/servlet/Satellite?cid=1158916808870&pagename=WEBCorporativa%2FWCR_Mostrar&Idioma=es&c=WCR_Seccion

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

R CABLE

OFERTA 2

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

Opcién 3 megas

TIPO DE INFORMACION

HASTA 6 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Cable Mé6dem
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 3000 kbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 300 kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 45,00 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado?

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos llimitados/Ilimitado

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexién adicional -

2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual -
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos Tarifa plana a fu_os 24 horz,;ls_
Llamadas a O cent/min a tus modviles R
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos .. R_ewsta R s
servicio abierto de television
5 cuentas de correo de 25 MB con antivirus y
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) antispam. 1 GB album de fotos / blogs R.
espacio web personal de 25 MB.
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo O meses
INFORMACION ADICIONAL Descripcién
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Si
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Ver oferta operador
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Galicia
. i . Mantenimiento domiciliario incluido con tiempo

D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes

de respuesta de 24 horas

Inicio ﬁ



http://particulares.mundo-r.com/servlet/Satellite?cid=1158916808789&pagename=WEBCorporativa%2FWCR_Mostrar&Idioma=es&c=WCR_Seccion

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

R CABLE

OFERTA 3

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

Opcién 9 Megas

TIPO DE INFORMACION

HASTA 12 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Cable Médem
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 10 Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 100 kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 36,00 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado?

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos llimitados/llimitado

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional -

2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual -
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefonicos incluidos Tarifa plana a ﬁJ.OS 24 hor:fls_
Llamadas a O cent/min a tus moviles R
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos . R_evnsta R .
Servicio abierto de televisién.
5 cuentas de correo de 25 MB con antivirus y
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) antispam. 1 GB album de fotos / blogs R.
espacio web personal de 25 MB.
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 0 meses
INFORMACION ADICIONAL Descripciéon

A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Si
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Ver oferta operador
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Galicia
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Mantenimiento domiciliario incluido con tiempo

de respuesta de 24 horas

Inicio ﬁ



http://particulares.mundo-r.com/servlet/Satellite?cid=1158916808735&pagename=WEBCorporativa%2FWCR_Mostrar&Idioma=es&c=WCR_Seccion

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

TELEZ2

Oferta 1

Nombre comercial del Servicio /7 Plan / Oferta

Linea Tele2 ADSL 1Mb

TIPO DE INFORMACION

HASTA 2 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 1 Mb
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 300 kb
2.- PRECIOS
2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 29,9 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Ilimitado
2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos Tarifa Plana
2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional
2.2.3.- Limite de facturacién mensual
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si
3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos Llamadas nacionales
Contestador
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) 2 cuentas de correo de 25 MB
4.- INFORMACION COMERCIAL
. - Alta gratis sujeto a permanencia de 18 meses
4.1.- | Plazo de permanencia minimo - . .
Primer mes sin compromiso
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Router
Soporte telefénico. Sustitucién de equipo
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Mantenimiento preventivo y en domicilio del
cliente. Soporte a la instalacion.
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias ) Cobertura limitada.
’ ’ P T Sujeto a disponibilidad geogréafica
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes

Alquiler de linea incluido

Inicio ﬁ



http://www.tele2.es/residencial/internet/LT2ADSL1Mb.html

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

TELEZ2

Oferta 2

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

Linea Tele2 ADSL 3Mb

TIPO DE INFORMACION

HASTA 6 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 3 Mb
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 300 kb
2.- PRECIOS
2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 32,9 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Ilimitado
2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos Tarifa plana
2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional
2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si
3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefonicos incluidos Llamadas nacionales
Contestador
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) 2 cuentas de correo de 25 MB
4.- INFORMACION COMERCIAL
. - Alta gratis sujeto a permanencia de 18 meses
4.1.- | Plazo de permanencia minimo X . ]
Primer mes sin compromiso
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Router
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Soporte_ _telefonlco. S_ustltucmn _de equipo.
Mantenimiento preventivo y en el cliente.
P . . . - Cobertura Limitada.
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Sujeto a disponibilidad geografica
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes

Alquiler de linea incluido

Inicio ﬁ



http://www.tele2.es/residencial/internet/LT2ADSL_mini.html

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

TELEZ2

Oferta 3

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

Linea Tele2 ADSL

TIPO DE INFORMACION

HASTA 20 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 20 Mb
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 500 kb
2.- PRECIOS
2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 39,9 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Ilimitado
2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos Tarifa plana
2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional
2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si
3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefonicos incluidos Llamadas nacionales
Contestador
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) 2 cuentas de correo de 25 MB
4.- INFORMACION COMERCIAL
. - Alta gratis sujeto a permanencia de 18 meses
4.1.- | Plazo de permanencia minimo X . ]
Primer mes sin compromiso
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Router
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Soporte_ _telefonlco. S_ustltucwn _de equipo.
Mantenimiento preventivo y en el cliente.
P . . . - Cobertura Limitada.
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Sujeto a disponibilidad geografica
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Alquiler linea incluido. Servicio de instalacion

de linea. (no requiere disponer linea previa)

Inicio ﬁ



http://www.tele2.es/residencial/internet/LT2ADSL.html

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

TELECABLE

Oferta 1

Nombre comercial del Servicio /7 Plan / Oferta

Pack Internet SAT Basico

TIPO DE INFORMACION

HASTA 2 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Satélite
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 1Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 128Kbps
2.- PRECIOS
2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 36,00 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexion ilimitado? Tarifa Plana
2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos 1,5 GB/Mes
2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional No
2.2.3.- Limite de facturacién mensual No
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si
3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos No
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Cuentas de correo |I|m|tadas_ de 100 Mb cada
unay 25 Mb espacio Web
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 1 afo
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales?
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones.
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....)
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes

Inicio ﬁ



http://web.telecable.es/portal.do?IDM=3&NM=2&TR=C&IDR=537

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

TELECABLE

Oferta 2

Nombre comercial del Servicio /7 Plan / Oferta

Pack Internet SAT Avanzado

TIPO DE INFORMACION

HASTA 6 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Satélite
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 3,6Mb
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 384Kbps
2.- PRECIOS
2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 44.00 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexion ilimitado? Tarifa plana
2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos 2GB/Mes
2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional No
2.2.3.- Limite de facturacién mensual No
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si
3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos No
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos
. . . . . . Cuentas de correo ilimitadas de 100 Mb cada
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) una y 50 Mb espacio Web
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 1 afo
INFORMACION ADICIONAL Descripcién
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales?
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones.
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....)
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes

Inicio ﬁ



http://web.telecable.es/portal.do?IDM=3&NM=2&TR=C&IDR=537

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

TELECABLE

Oferta 3

Nombre comercial del Servicio /7 Plan / Oferta

Pack Internet Basico

TIPO DE INFORMACION

HASTA 12 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Cable
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 10Mb
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 800Kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 44.00 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexion ilimitado? Tarifa plana

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos ilimitados/ilimitado

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional No

2.2.3.- Limite de facturacién mensual No
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos No
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos Opciodn principal incluida con méas de 40 canales
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Cuentas de correo |I|m|tadas_ de 100 Mb cada
unay 25 Mb espacio Web
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 6 meses
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Alquiler de cable médem incluido
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Instalacion y mantgmm{ento del cable médem
incluido

C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Asturias
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Alta gratis

Inicio ﬁ



http://web.telecable.es/portal.do?TR=C&IDR=67

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

TELECABLE

Oferta 4

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

Pack Internet Avanzado

TIPO DE INFORMACION

HASTA 20 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Cable
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 20 Mb
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 1 Mbps.
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 55,75 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Tarifa plana

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos ilimitados/ilimitado

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional No

2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual No
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefonicos incluidos No
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos Opcion principal incluida con méas de 40 canales
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Cuentas de correo |I|m|tadas_ de 100 Mb cada
unay 50 Mb espacio Web
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 6 meses
INFORMACION ADICIONAL Descripciéon
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Alquiler de cable médem incluido
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Instalacion y mantgmm{ento del cable médem
incluido

C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Asturias
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Alta gratis

Inicio ﬁ



http://web.telecable.es/portal.do?TR=C&IDR=68

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

TELECABLE

Oferta 5

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

Pack Internet Superior

TIPO DE INFORMACION

Mas de 20 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada Cable
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 30 Mb
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 1,5 Mbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 65,75 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Tarifa plana

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos ilimitados/ilimitado

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional No

2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual No
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefonicos incluidos No
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos Opciodn principal incluida con mas de 40 canales
. . . . . . Cuentas de correo ilimitadas de 100 Mb cada
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) una y 100 Mb espacio Web
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 6 meses
INFORMACION ADICIONAL Descripciéon
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Alquiler de cable médem incluido
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Instalacion y mantgnlml_ento del cable modem
incluido

C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Asturias
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Alta gratis

Inicio ﬁ



http://web.telecable.es/portal.do?TR=C&IDR=69

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

TELEFONICA

Oferta 1

Nombre comercial del Servicio /7 Plan / Oferta

Duo ADSL Mini

TIPO DE INFORMACION

HASTA 2 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL2/ADSL2+
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 1 Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 320 Kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 19,90 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexidn ilimitado? Volumen/24h

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos 2Gb

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional 5€/2Gb

2.2.3.- Limite de facturacién mensual 39,90€
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? No

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos Tarifa plana MPN
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos No
5 buzones de correo: 1 de 512 Mb
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) i y 4 de 100 Mb i
espacio Web de 25 Mb de capacidad
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo Sin compromiso
INFORMACION ADICIONAL Descripcion

A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? No
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. No
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Nacional
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes

Inicio ﬁ



http://www.telefonicaonline.com/on/onTOFichaProducto/0,,v_segmento%2BAHOG%2Bv_idioma%2Bes%2Bv_segest%2BAHOG%2Bv_pagina%2BLI2%2Bv_producto%2B42620%2BdsCatPrimerNivel%2BINTERNET,00.html
http://www.telefonicaonline.com/on/onTOFichaProducto/0,,v_segmento%2BAHOG%2Bv_idioma%2Bes%2Bv_segest%2BAHOG%2Bv_pagina%2BLI2%2Bv_producto%2B42620%2BdsCatPrimerNivel%2BINTERNET,00.html
http://www.telefonicaonline.com/on/onTOFichaProducto/0,,v_segmento%2BAHOG%2Bv_idioma%2Bes%2Bv_segest%2BAHOG%2Bv_pagina%2BLI2%2Bv_producto%2B42620%2BdsCatPrimerNivel%2BINTERNET,00.html

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

TELEFONICA

Oferta 2

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

Duo ADSL 6 Mb

TIPO DE INFORMACION

HASTA 6 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL2/ADSL2+
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 6 Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 320 Kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 40,90 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Ilimitado

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional

2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? No

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos Tarifa plana MPN
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos No
. . . . . L 5 buzones de correo: 1 de 1Gb y 4 de 100Mb
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Espacio Web de 25 Mb de capacidad
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo Sin compromiso
INFORMACION ADICIONAL Descripcion

A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? No
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Incluye Antivirus
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Nacional
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes

Inicio ﬁ



https://www.telefonicaonline.com/on/pub/servicios/onTOEntrada/0,,entrada%2Bprecios_internet%2Bv_segmento%2BAHOG%2Bv_idioma%2Bes%2Bmenu_izq%2B1%2Bnodo_izq%2B5%2BambitoAcceso%2Bpub,00.html?uri=/on/io/es/tienda/precios/internet_2.html&v_segmento=AHOG&v_idioma

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

TELEFONICA

Oferta 3

Nombre comercial del Servicio / Plan / Oferta

Duo ADSL 10 Mb

TIPO DE INFORMACION

HASTA 12 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL2+
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 10 Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 320 Kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 44,90 €
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Ilimitado

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional

2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? No

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefonicos incluidos Tarifa Plana MPN
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos No
. . . . . L 5 buzones de correo: 1 de 1Gb y 4 de 100Mb
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Espacio Web de 25 Mb de capacidad
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo Sin compromiso
INFORMACION ADICIONAL Descripcion

A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? No
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. No
C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Cobertura ADSL2+
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes
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https://www.telefonicaonline.com/on/onTOFichaProducto/0,,v_segmento%2BAHOG%2Bv_idioma%2Bes%2Bv_segest%2BAHOG%2Bv_pagina%2BDI2%2Bv_hueco%2BMPO%2Bv_posicion%2B1%2Bv_producto%2B60777%2Bv_correspondencia%2BAHOG%2Bv_procede%2Bhome,00.html

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

YACOM

Oferta 1

3 Mb YACOM Total

3 Mb YACOM Total

TIPO DE INFORMACION

HASTA 6 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL 2+
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 3 Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 320 Kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 29,95 € (16,96 € ADSL+13 € Linea)
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexion ilimitado? Volumen y tiempo de conexion ilimitado

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional

2.2.3.- Limite de facturacién mensual
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefénicos incluidos Tarifa Plan_a de Llamadas a nu,meros Fijos
Nacionales y cuota de linea.
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Correo y Hosting
4 .- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 12 meses.
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? NO — Router WiFi incluido
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Mant_enimi_ento Pr?”?‘”m graFuito 6 meses.
Asistencia telefdénica gratuita 3 meses.

C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Nacional
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Alta'y gastos de envio gratuitos.

Inicio ﬁ



http://internet.ya.com/adsl_y_llamadas_y_linea/3mb.html

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

YACOM

Oferta 2

10 Mb YACOM Total

10 Mb YACOM Total

TIPO DE INFORMACION

HASTA 12 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL 2+
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 10 Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 512 Kbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 32,95 € (19,95€ ADSL+13€ Linea)
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Volumen y tiempo de conexidén ilimitado

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional

2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefonicos incluidos Tarifa Plan_a de Llamadas a numeros Fijos
Nacionales y cuota de linea.
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Correo y Hosting
4 .- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 12 meses.
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? NO — Router WiFi incluido
. . . Mantenimiento Premium gratuito 6 meses.
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. - . P X
Asistencia telefénica gratuita 3 meses.

C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Nacional
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Alta'y gastos de envio gratuitos.
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http://www.acceso.ya.com/lineavoz/10mb/index.html

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

YACOM

Oferta 3

20 Mb YACOM Total

20 Mb YACOM Total

TIPO DE INFORMACION

HASTA 20 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- | Tecnologia empleada ADSL 2+
1.2.- | Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 20 Mbps
1.3.- | Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 1 Mbps
2.- PRECIOS

2.1.- | Cuota mensual en € (sin IVA) 34.95€ (21,95€ ADSL+13€ Linea)
2.2.- | ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Volumen y tiempo de conexidén ilimitado

2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos

2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional

2.2.3.- Limite de facturaciéon mensual
2.3.- | ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Si

3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- | Servicios telefonicos incluidos Tarifa Plan_a de Llamadas a numeros Fijos
Nacionales y cuota de linea.
3.2.- | Servicios de TV / audiovisuales incluidos
3.3.- | Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...) Correo y Hosting
4 .- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo 12 meses.
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- | ¢Incluye alquiler de equipos terminales? NO — Router WiFi incluido
. . . Mantenimiento Premium gratuito 6 meses.
B.- | Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. - . P X
Asistencia telefénica gratuita 3 meses.

C.- | Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Nacional
D.- | Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Alta y gastos de envio gratuitos
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http://internet.ya.com/adsl_y_llamadas_y_linea/20mb.html

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

VODAFONE

Oferta 1

Vodafone ADSL

Vodafone ADSL

TIPO DE INFORMACION

HASTA 6 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- Tecnologia empleada ADSL
1.2.- Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 6 Mb
1.3.- Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 500 kb
2.- PRECIOS
2.1.- Cuota mensual en € (sin IVA) 34,9 €
2.2.- ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Ilimitado
2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos Tarifa Plana
2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional
2.2.3.- Limite de facturacién mensual
2.3.- ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Sl
3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- Servicios telefénicos incluidos Llamadas Nacionales
Contestador
3.2.- Servicios de TV / audiovisuales incluidos
3.3.- Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...)
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo Sujeto a permanencia de 18 meses
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Router
Soporte telefénico. Sustitucién de equipo
B.- Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Mantenimiento preventivo y en domicilio del
cliente. Soporte a la instalacion.
o . . A Cobertura Limitada.
C.- Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Sujeto a disponibilidad geogréfica
D.- Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Alquiler de linea incluido
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http://tienda.vodafone.es/frontalAdsl/consultaCoberturaAdsl.do?idPack=3

INFORMACION DETALLADA DE LAS OFERTAS DE BANDA ANCHA

VODAFONE

Oferta 2

Vodafone ADSL Maxima Velocidad

Vodafone ADSL Maxima Velocidad

TIPO DE INFORMACION

HASTA 12 Mbps

1.- ASPECTOS TECNICOS

1.1.- Tecnologia empleada ADSL
1.2.- Velocidad red-usuario (Mbits / segundo) 12 Mb
1.3.- Velocidad usuario-red (Kbits / segundo) 600 kb
2.- PRECIOS
2.1.- Cuota mensual en € (sin IVA) 39,9 €
2.2.- ¢Volumen / tiempo de conexién ilimitado? Ilimitado
2.2.1.- Volumen de datos / tiempo de conexién incluidos Tarifa Plana
2.2.2.- Precio por volumen / tiempo de conexion adicional
2.2.3.- Limite de facturacién mensual
2.3.- ¢Incluye el alquiler de la linea de acceso? Sl
3.- SERVICIOS INCLUIDOS
3.1.- Servicios telefénicos incluidos Llamadas Nacionales
Contestador
3.2.- Servicios de TV / audiovisuales incluidos
3.3.- Servicios de Internet incluidos (e-mail, hosting, dominio...)
4.- INFORMACION COMERCIAL
4.1.- | Plazo de permanencia minimo Sujeto a permanencia de 18 meses
INFORMACION ADICIONAL Descripcion
A.- ¢Incluye alquiler de equipos terminales? Router
Soporte telefénico. Sustitucién de equipo
B.- Servicios de mantenimiento / otras prestaciones. Mantenimiento preventivo y en domicilio del
cliente. Soporte a la instalacion.
o . . A Cobertura Limitada.
C.- Ambito de la oferta (nacional, determinadas provincias, ....) Sujeto a disponibilidad geogréfica
D.- Otros requisitos / caracteristicas comerciales relevantes Alquiler de linea incluido
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http://tienda.vodafone.es/frontalAdsl/consultaCoberturaAdsl.do?idPack=1
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